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Updateablauf für das Release 2023.1 

Voraussetzung für diesen Updateablauf ist die Version 2023.1 des bestehenden Systems. Bei älteren 

Systemen empfehlen wir die Durchführung des Updates durch den topfact SystemCare. 

Standard Arbeitsschritt nötig Details Aufgaben Fertig Ge-
prüft 

Über-
geben 

Backup 
Datenbanken  

☒ Backup der Datenbanken und der Installationsordnern 
 
MSSQL Starten -> Einloggen -> Databases -> topfact6 -> 
RightClick Tasks -> Backup -> Add und Filename eingeben. 

☐ ☐ ☐ 

Stopp Jobserver ☒ Die topfact Dienste stoppen (ServiceWatcher und Jobserver) ☐ ☐ ☐ 

Downloads MSI ☒ Login in TIC https://services.topfact.de/tic/login  
topfact6 JobServer 
topfact6 ServiceWatcher 
topfact6 Administration 
topfact6 MyWork 
topfactArchiv API (bei topfact Archiv) 
topfact Webservice für DW 7.2 (bei DocuWare Archiv) 

☐ ☐ ☐ 

Ausführen MSI  ☒ Ausführen und den Dialogen folgen ☐ ☐ ☐ 

Update 
Datenbankstruktur  

☒ C:\Program Files (x86)\topfact AG\topfact6 Administration\ 
topfact.Database starten. 
 
„Datenbank aktualisieren“ klicken und die  
„Updatedatei aus dem Internet laden“ dort  
„topfact6“ auswählen und „Download“ klicken 
 
Struktur aktualisieren 

☐ ☐ ☐ 

topfact Rest API 
aktualisieren (bei 

topfact Archiv) 

☒ Im IIS prüfen, in welchem Ordner die topfact Rest API 
eingerichtet ist.  
 
Einen neuen Ordner unter „C:\Program Files (x86)\topfact 
AG\topfactArchiv API 2023.1.1.1 „ anlegen, Zip Datei in den 
Ordner entpacken und in die Dateien in den neuen Ordner 
kopieren. 
 
Den physischen Pfad der topfactArchiv API in IIS anpassen 
IIS -> topfact Ordner -> api -> Grundeinstellungen 
 
Neustart der Api  

☐ ☐ ☐ 

Lizenzen zuweisen ☒ Lizenzen aller Module müssen dem Admin User zugewiesen 
werden - FAQ Wikiseite  

☐ ☐ ☐ 

SQL-Skripte 
ausführen 

☒ Prüfung, ob SQL-Skripte für das Update nötig sind  
Wikiseite für 2023.1 Update 
 
Die SQL-Skripte sind immer als Anhang in der Wikiseite 
hochgeladen 

☐ ☐ ☐ 

Konfiguration 
Jobserver  

☒ Den Adminuser als Liznezbenutzer auswählen für den 
JobServer  
 
Eigenschaften des Dienstes „topfact6 Jobserver“ öffnen und im 
Reiter Anmelden den Windows User eingeben. 
 
Auf automatischen Start umstellen.  
 
Prüfen, ob der JobServer wieder fehlerfrei läuft: 
Logdatei C:\ProgramData\topfact AG\Logs\Jobserver 

☐ ☐ ☐ 

MyWork prüfen ☒ Vitalfunktionen (Suche, Ablage, Anzeigen, Ändern) prüfen ☐ ☐ ☐ 
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Autoupdate Clients ☒ FAQ Wiki: MyWork Paket an Autoupdate übertragen 
 

☐ ☐ ☐ 
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